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2021-2022

Cittadini

Cittadini e imprese 2019-2021

I

2020-2022 On-line per tutta l’Unione Settore Territorio 

Cittadini e imprese Acquisire un servizio on line per la gestione dei tributi 2020-2022 On-line per tutta l’Unione

2020-2022 On-line per tutta l’Unione

Macro 

Area

1.1 – Aumentare la 

disponibilità di connettività 

(banda larga e ultralarga)

Cittadini, Imprese 
e Enti pubblici

aumento della copertura digitale in banda larga e ultralarga del territorio 
dell’Unione, favorendo e monitorando l’azione delle imprese che agiscono nel 
territorio

Brisighella
Casola Valsenio 
Castel Bolognese
Faenza 
Riolo Terme
Solarolo  

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna Faentina 
(Settori Territorio, Lavori Pubblici e 
Innovazione tecnologica), Lepida S.c.p.A. e 
altre società individuate, tra queste 
OpenFiber

 1.2 – Uniformare e 

aumentare la diffusione 

della connettività wireless

estendere nel territorio dell’Unione la rete wi-fi libera (EmiliaRomagnaWiFi o 
WIFI4UE)

Programmazione 2021-23: 
partecipazione ai 
finanziamenti WIFI4EU e altre 
iniziative 
locali/regionali/nazionali.

Casola Valsenio – Piscina 
Verranno attuati studi di fattibilità per aumentare 
la disponibilità del segnale sul territorio 
dell’Unione con particolare riferimento alle sedi 
oggetto di erogazione di servizio ai cittadini o di 
aggregazione. 
Si continuerà a ricercare finanziamenti per 
l’estensione della rete wi-fi di Castel Bolognese. 

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna Faentina 
(Lavori Pubblici e DRP-IT) e Lepida S.c.p.A.

1.3 – Ridondare la 

connettività tra gli enti 

dell’URF

Soggetti che 
utilizzano la rete 
Lepida

aumentare la ridondanza della rete Lepida a favore della connettività dei 
comuni

2019-2021 - Riprogrammato 
rispetto alla programmazione 
iniziale (2018-2019) per 
difficoltà strutturali rilevate

Coinvolge prevalentemente i comuni di  
Brisighella, Casola Valsenio, Riolo Terme,  
Solarolo e le aree produttive di questi territori 
dove si è concretizzato un accordo con il 
Comune per la posa di banda ultralarga.

Unione della Romagna Faentina ( Lavori 
Pubblici e Innovazione tecnologica), Lepida 
S.p.A.

1.4 – Favorire la 

connettività di particolari 

servizi digitali

favorire la connettività di servizi digitali tramite l’adesione al progetto 
regionale per la realizzazione di una rete pubblica Internet of Things (RPIOT) 
ove i cittadini e le imprese e la Pubblica Amministrazione possano integrare 
propri sensori realizzando un modello pubblico privato ove la infrastruttura di 
raccolta è pubblica e i sensori sono tipicamente privati con costi di acquisto e 
posa a carico del proprietario.

L’azione promossa dall’Unione della Romagna 
Faentina riguarda principalmente 
- l’installazione delle parabole di ricezione del 
segnale Lora collegate alla rete lepida (una per 
ogni comune),
- l’adozione di tale tecnologia per particolari 
settori, in particolare la gestione del verde 
pubblico.

Collaborazione tra Regione Emilia 
Romagna, Unione della Romagna Faentina  
(settori vari), Lepida S.p.A., cittadini e 
privati

2.1.1 –  Servizi on line 

“Accesso Unitario” (ex 

SuapER e Pratiche edilizie 

– SiedER)

Professionisti 
tecnici e cittadini

Utilizzo de portale regionale “Accesso unitario” che racchiude le funzioni dei 
precedenti portali  regionali per le imprese (SUAP) e per i professionisti 
(SiedER)   

2.1.2 – Servizi on line 

Tributi

Unione della Romagna Faentina 
(Finanziario – Tributi  e Servizio 
Infiormatica), partner tecnologico da 
individuare

2.1.3 – Servizi on line 

Istruzione e nidi

Genitori con figli 
minori

Evoluzione - Integrare il servizio con le credenziali di accesso SPID, 
implementare adeguata reportistica e consolidare il processo produttivo 
digitale 

Unione della Romagna Faentina (Servizi 
alla comunità e Demografia), partner 
tecnologico
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2020-2022 On-line per tutta l’Unione

2.1.5 – Istanze on line

2021-2023 On-line per tutta l’Unione

Cittadini 2020-2022 On-line per tutta l’Unione

2.3 – Servizi polifunzionali
Cittadini 2021-2022

2.4 – Pagamenti digitali

cittadini e imprese

Cittadini e Imprese 2021-2022 Tutti gli enti dell’Unione
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3.1 – Piano di accessibilità

cittadini e imprese adottare annualmente il piano di accessibilità entro il 31 marzo di ogni anno Unione della Romagna Faentina

3.2 – open data

cittadini e imprese 2021-2022

2020-21 Unione della Romagna Faentina

Cittadini e turisti 2019-21 Unione della Romagna Faentina

Cittadini 2020-2021 Unione della Romagna Faentina Unione della Romagna Faentina

2.1.4 – Servizi on line 

Impianti sportivi

Associazioni e 
cittadini

Fornire un servizio on line per l’invio di istanze per le concessioni d'uso di 
palestre e di impianti sportivi

Unione della Romagna Faentina (Cultura e 
Demografia), partner tecnologico

cittadini, 
associazioni e 
imprese

Fornire ulteriori servizi on-line per la presentazione di istanze non individuate 
ai punti che precedono, Particolare rilevanza verrà data alla richiesta di 
accesso agli atti. Progetto da finanziare

Unione della Romagna Faentina (settori 
coinvolti) e partner tecnologico 

2.2 - Servizi demografici – 

ANPR on line

Utilizzo da parte dei cittadini dei servizi offerti da ANPR (Anagrafe Nazionale 
della Popolazione Residente) e acquisizione di un sistema di certificazione 
anagrafica on-line 

Ministero dell’Interno, Sogei, Agid, Settore 
DRP-IT  e la ditta fornitrice del sw utilizzato 
dagli enti o altro partner tecnologico

Gestione delle  attese tramite totem digitale – estensione al Comune di 
Brisighella

presso gli sportelli dei servizi polifunzionali del 
Comune di Brisighella nell’ambito del trasloco 
del servizio

Unione della Romagna Faentina 
(Demografia e LL.PP.) e partner tecnologico

Migliorare la proposta di pagamento digitale dei servizi tramite l’adozione 
della piattaforma PagoPA

attivazione dispiegamento 
2020-22

Per  tutti i servizi dell’Unione della Romagna 
Faentina

Unione della Romagna Faentina (Settori 
coinvolti, in particolare Finanziario e 
Demografia, Relazioni con il Pubblico e 
innovazione tecnologica)

2.5 – Aggiornamento dei 

siti istituzionali

Fornire tramite i siti istituzionali degli enti informazioni aggiornate ed utili. 
Adeguare i siti istituzionali alle nuove regole di accessibilità.

Unione della Romagna Faentina con il 
coinvolgimento di tutti i settori secondo 
competenza

Responsabile per l’accessibilità e dirigenti 
ai quali è demandata l’esecuzione del piano 
di accessibilità.

Fornire dati in formato aperto (open data) anche di natura statistica, favorire 
la loro divulgazione tramite la pubblicazione sul sito dell’Unione e i portali 
istituzionali della regione  http://dati.emilia-romagna.it/  e dello stato  
https://dati.gov.it/

- Siti istituzionali degli enti dell’Unione della 
Romagna Faentina
- https://dati.emilia-romagna.it/
- https://dati.gov.it/

Tutti i settori dell’Unione per competenza,  
coordinamento Settore Organizzazione e 
Progetti Strategici
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4.1 – Sicurezza del territorio – 
Video sorveglianza

cittadini e forze 
dell’ordine

estendere il sistema di video sorveglianza del territorio predisponendo e 
attivando ulteriori 24 varchi e 8 telecamere

Settore Polizia Municipale e partner 
tecnologici

4.2 - Fruizione digitale del 
territorio

Favorire la fruizione del territorio tramite percorsi digitali guidati culturali, 
ambientali e sportivi, tesi a far conoscere maggiormente le realtà locali. Nel 
triennio si intende incrementare la proposta informativa digitale sulle opere 
d’arte ed edifici storici del territorio tramite l’utilizzo dell’App AmaCittà e 
operare in sinergia con la proposta turistica promossa da IF – Imola Faenza 
Tourism Company 

Unione della Romagna Faentina – Settore 
cultura con la collaborazione eventuale di 
Associazioni culturali/volontariato e partner 
esterni
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5.1 – Consultazioni digitali 

e sondaggi

Adottare per l’Unione della Romagna Faentina e i comuni ad essa aderenti 
un sistema di consultazione digitale in sintonia con le disposizioni 
regolamentari  individuate
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2021 Unione della Romagna Faentina

Cittadini 2021-2022
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7.1 – Organizzazione 

personale interno 2020 – 2022 Uffici dell’Unione della Romagna Faentina

personale interno 2021 – 2023 Uffici dell’Unione della Romagna Faentina

2021 – 2022 Uffici dell’Unione della Romagna Faentina

personale interno partecipare attivamente alle comunità tematiche regionali 2021 – 2022 Regione Emilia Romagna I dipendenti individuati in appositi atti

personale interno 2021 – 2022

7.6 – Smart working

personale interno 2021 -2023 Unione della Romagna Faentina Dipendenti individuati

7.8 – Controllo di gestione

personale interno 2020-2022 Unione della Romagna Faentina

personale interno Adottare un sistema unico di telefonia per tutta l’Unione 2020 – 2022 Unione della Romagna Faentina
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digitali

Cittadini, 
professionisti  e 
imprese

Informare cittadini, professionisti ed imprese circa i servizi erogati tramite 
videotutorial, comunicati stampa, incontri ed informativa specifica

Settori dell’Unione della Romagna Faentina 
secondo competenza

6.2 – Promuovere la 

conoscenza digitale  

Coinvolgere i cittadini in iniziative atte ad accrescere le proprie conoscenze e 
competenze digitali,  promuovendo  percorsi formativi di alfabetizzazione 
digitale sull’uso del computer e dello smartphone e organizzando momenti 
informativi aperti a tutta la cittadinanza.  Fornire un supporto diretto ai 
cittadini digitalmente fragili per poter usufruire consapevolmente dei servizi 
on line.

Nei Comuni dell’Unione della Romagna 
Faentina verranno tenuti corsi di 
alfabetizzazione digitale e verrà dato supporto 
ai cittadini digitalmente fragili

Unione della Romagna Faentina con 
partner istituzionali e non, nell’ambito dei 
progetti di Servizio Civile

Individuazione delle strutture a supporto del Responsabile della Transizione 
al digitale, delle modalità di gestione e delle regole da adottare per favorire lo 
sviluppo digitale 

- Dirigenti 
- personale individuato

7.2 – Garantire 

l’adeguamento tecnologico 

ed applicativo dei sistemi 

interni 

garantire l’adeguamento tecnologico ed applicativo degli strumenti ad uso 
interno

Unione della Romagna Faentina e partner 
tecnologici

7.3 – Digitalizzazione 

documentale

personale interno, 
cittadini e imprese

sensibilizzare gli operatori interni ed esterni ad un costante utilizzo di 
documenti digitali nel rispetto normativo

Tutti gli uffici dell’Unione della Romagna 
Faentina

7.4 – Community Network 

Emilia Romagna

7.5 – Attuazione piano 

nazionale per l’informatica 

di AGID

Rispetto degli indirizzi e della programmazione nazionale in materia di 
digitalizzazione  

Servizio Informatica Unione della Romagna 
Faentina

Servizio Informatica Unione della Romagna 
Faentina con l’eventuale supporto di Lepida 
S.p.A.

adozione dello smart working quale nuova modalità di lavoro;  individuazione 
di spazi di cooworking per i dipendenti di altre amministrazioni pubbliche 
(previsione contenuta nel progetto regionale VELA al quale si è aderito l’anno 
passato 

Realizzare e sviluppare un sistema di business analytics a supporto del 
controllo di gestione 

Dirigenti, Responsabili di servizio e 
personale coinvolto

7.9 – Sistema unico di 

telefonia

Settore LL.PP. con la collaborazione del 
servizio informatica qualora occorra
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personale interno Monitorare e migliorare la sicurezza informatica dei sistemi dell’Unione 2021 – 2022 Unione della Romagna Faentina

Totale

Interventi 29

7.10 – Sicurezza 

informatica

Servizio Informatica Unione della Romagna 
Faentina con l’eventuale supporto di partner 
interni ed esterni


